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Wichtige Info zu lhrem TV-Empfang und lhrer Nebenkostenabrechnung

Sehr geehrte Mieterinnen und Mieter,

bisher hatten wir fur die TV-Grundversorgung einen Rahmenvertrag mit Vodafone und versorgten somit
lhre Wohnung mit Kabel-TV. Die Kosten wurden Uber die Nebenkosten abgerechnet, was eine Uber
Jahrzehnte bewahrte Praxis war. Nun hat die Bundesregierung eine Gesetzesanderung zum 01.07.2024
beschlossen:

Die Position fiir das Kabel-TV in lhren Nebenkosten entfallt. Wir diirfen die Kosten nicht mehr tber die
Nebenkosten umlegen und mussten daher den Vertrag mit Vodafone zur Versorgung mit Kabel-TV zum
30.06.2024 kiindigen. Das bedeutet: Zukiinftig muss jeder Bewohner einen eigenen Kabel-TV Vertrag
schlieBen, um weiter Kabel-TV von Vodafone zu empfangen.

Sie kénnen natdrlich auch einen Vertrag mit einem TV-Anbieter Ihrer Wahl schlieRen, Angebote finden
Sie auf den Internet-Seiten der Anbieter.

Wir sind derzeit in Verhandlungen mit Vodafone, damit unsere Mieter weiterhin zu
Sonderkonditionen einen neuen TV-Vertrag direkt mit Vodafone abschlieen kénnen, bitte warten Sie
daher noch etwas ab, bevor Sie neue Vertrige abschlieBen, wir informieren Sie zeitnah per Aushang.

Wenn Sie ab 01.07.24 einen eigenen Kabel-TV-Vertrag mit Vodafone schlief3en, bleibt fiir Sie alles wie
gehabt: Sie brauchen keine neuen Geréate, keine neue Verkabelung und die Sender bleiben auf dem
gewohnten Senderplatz. Sofern Sie kiinftig keinen giltigen Kabel-TV Vertrag haben, behilt sich
Vodafone vor, ab dem 01.07.2024 das Kabel-TV Signal zu deaktivieren. Mehr Infos von Vodafone
erhalten Sie auf der Riickseite dieses Schreibens.

Mit freundlichen GriRRen
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Kabelfernsehen

wird Mietersache i

Buch jetzt Deinen eigenen Vertrag, wenn =it § A\ 01.07.2024
Du weiter mit Vodafone Kabelfernsehen 0, aktiv
schauen mochtest ;

Was andert sich bei Dir? Was musst Du tun, um wie
gewohnt weiterzuschauen?

Vodafone versorgt Deine Adresse mit Kabelfernsehen.
Entscheide Dich fur einen eigenen Vertrag fur Kabelfernsehen
von Vodafone, wenn Du weiter ohne Unterbrechung fernsehen
madchtest. Wir beraten Dich gern.

Bisher erfolgt die Abrechnung daflr Uber die Nebenkosten.
Der Gesetzgeber hat das geandert. Daher hat Dein Vermieter den
Vertrag mit uns umgestellt.

Wenn Du in Zukunft weiter Kabelfernsehen mit Vodafone schauen

Q Ruf kostenlos an (Mo—Fr 8-20 Uhr):
mdchtest, brauchst Du einen elgenen Vodafone Kabel-TV-Vertrag.

0800588777 31

Buch Deinen Kabelanschluss Vodafone TV Connect Start' und
schau Dein gewohntes Programm weiter — ruckelfrei und in brillanter @ Buch online: bewohnerplus.de/kabeltv
Bildqualitat.
R =
ri“ Oder besuch uns tberall vor Ort, wo's Vodafone gibt
Was bringt Dir das? Du willst mehr? Du bekommst mehr!
Mit Vodafone TV Connect Start schaust Du weiter wie gewohnt Schnell und zuverlasslg surfen. Steig um auf
Uber Kabel fern. Du brauchst keine neuen Gerate. Alle Deine Sender GigaZuhause.

bleiben an den gewohnten Senderplatzen. * Internet mit bis zu 1.000 Mbit/s im Download — das ist bis zu

4-mal schneller als mit unserem schnellsten DSL®#
\/ Schau TV wie gewohnt ® Festnetz-Flatin das deutsche Festnetz inklusive®

«/ Grofle Sendervielfalt
+/ Hohe Zuverlassigkeit

Noch mehr Unterhaltung. Hol Dir GigaTV dazu.?

® Bis zu 57 TV-Sender in brillantem HD und bis zu 86 Sender in SD*
® Grofies Mediatheken-Angebot

Mehr Infos bekommst Du In unseren ® Erweiterbar um Streaming-Dienste wie Netflix oder Amazon
FAQs - jetzt QR-Code scannen! Prime Video*

. S - 7

Steht Im Text nur die minntiche Form? Entschuldige bitte! Wir sind dran und gendern unsere Texte nach und nach.
1Vodafone TV Connect Start: Der Press basiert auf ener Rahmerwersinbarung mit Dainem ‘Imnmamd:v DenerVenmietenn und der Vodafore Deutschiand GmbH und Vodafone West GmibH. Es ist nur fir Denen Enzelnutzenvertrag Nodafone

TV Connect Start” glitig, solange dese R, barung besteht. des Vodafone TV Connect Start™ 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum £nde der Mindestiaufzeit betrigt 1 Monat. Erfolgt keine
frstgerechte Kindgung 2um Ende der Mindestiafaeit, Lauft dar Venng aufunbestimmte Zer n:nsmdundemd« mit einer Fnst von 1 Monat kandoar. Der Enzelnutzervertrag \\:ml:me TV Connect Start” endet automatisch, wenn die 0. 6.
Rahmenvereinbarung nicht mete besteht. Nur invon der Vodad wd Gimint und fone West Gm| 1Gebauden innerhalb des Ver verfugbar. B nge entfale.

2 Vodafone GigaTV Cable: GigaTV Catie hostet 599 € pro Mnnv, Ab dem 7. Monat zatist Du 14,99 € pro N\omt Mindest lyfzet 22 Monate. Die Hiindigungsirist zum Ende day Mindestiafzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte
Hindigung num Ende der Mincestiaufreft, |t der Viertrag 2uf unbestimmes et welter und Ist jederzelt me einer Frist von 1 Manat kundbar. Des Vertrag dber Vodafone GigaTV Cable enthait Vecatone Premium mit 2 Geats-Menaten, Ab dem
5. Monat zahlst Du 9.59 € pro Monat. Das git nicht, wenn Gu schon ein deutschsprachiges Pay TV-Produi von Vodafane Dautschiand hast. Jaderasit mit siner Frist won 1 Monat iindbar. \ meten betAnschiuss

von Vodafone tew Vocafone TV Connect: oder Yodafore TV Conmect Start-Vertrag. Sofem nech nicht vorhanden, ped bitte, 2u welchem Preis dieser an Deiner Adresse verfigbar ist. TV Connect bakommat Ou 2. 8. zum Preks von 14,99 € statt
19,99 € pro Monat. Der rabattierte Fres git i, solange der Vertrag uber Vodadane TV baw. Giga TV Cable besteint. Wird dieser beendet, kostet der Vodafone TV Connect 19,99 € pro Monat. 24 Monate. Kix 1 Manat Ein
GugaTV-geeignates Cerat wind wheend der Vertragsiaufzeit Cherlassen und kst danach zunichkaugeten. Fur die Vodafone GigaTV Cable Baven wird el Intermet: g bendtigt, empdobiene Bandbeeite: mindestens 10 Mut/sbaw.
fur die Nutzung von lnhasen I Ultra HD-Blldqualitat mind. 25 Mbr/s. Durch eine paralisle Nutzung won Inhalten erhohit sich dis bendtige Mindestbandbrege Deines Intermet- Anschiusses. For die GigaTV Apps sind gesignete mokile Gerdte m
Daterwerbincung , e sich voribenge! Ineinem anderen der Europaischen Union aufhalten, kannen die Apps nach Maigabe der EU- Fortablitatswerordnung vor Ort nutzen Die Qualitat des Dienstes hann

herwelse von der im Mit dery GgalV-Apps kionen maamatl § Gesdte regitriert werden Eine paraliele Nutzung von inhalten ist af bis 2u 2 mobien Geraten méglich. Bel Abruf sines Angebots
nur zeitlich befristeten Nutzung (Vo) Isteine paraliele Nuuung des gisicheninhalts nicht méglich. Das Angebot der Vodafone GigaTV-Apps ist abhangig von Interme g sowte wom matden Gerat und sann von dem der
Vodafore Giga TV Cable 8ax chen. Nur inven 1 Gebauden innerhalb des v«norgungsg&etzsveﬂn%:x Ere vom U st bis zur Ansct g muss vorhanden sein
3 TV-Sender mit GigaTV Cadle Box 2 Derzeft werden bt 2u $7 #0-Sender ins Netzvan Vodafone Ceutschiand eingespeist. msndbﬂmzslmlmnﬁrgha Aardem werden bis 2u B6 W S:nderh SDins Netz von Vodatons Deutschland
eingespeist. Davon sind bis nu 69 i emplangbar. Flir den Emplang der zusitziichen Sender st eine Smartcard hzw. esne GigaTV 4% Box erforderlich, dies git nicht fur die offentlich-rechtiichen HO-Sender some die Sender (/C HD, HSE24 HD
und viele SD Sender (Stanct Februar 2025) Voraussetaungen fur den Empfang alier Sender sind der Anachituss an das 2uf 862 MHz modemisierts Vodafone Breitband %zbeinetz und ein 862 MHz Hausnetz. Du empfangst weniger Sender, wenn
mndem"senes dieser Netze nicht auf 862 MHz mmmuuehrlwmdnakxuelmmmmmsu emgfangbaren Sender bekormmst Du auf de/tvsender oder uneer DECO 554 9557,
ste: Separate Strearr aft e

Smgalmmu 1000Kabel: Avdem 7. MnmlglmevPrels von 59, 99 €/Monat. Mindestiaufzen 24 Monate Kindigungsfrist zumEnde derMindestlaufzeit 1 Monat. Erfolgtxeine fristgerechte Hundigung zum Ende cer Mindestiaufzen,
verlangert sich derVertraga aufL te Zeitundist miteiner Fristvon 1 Monat kindbar. Einmalentgelt 79,98 € (bestehand dus Bereltsteliungsentgeit brw. Akbivierungsgebuhr 89,55 € und Lieferpauschale
§,99€) Inilusive Sicherneitspaiet fir 2 Gerite In den ersten 2 Monaten gratisund ab dem 5. Monat 3,95 €/Monat, brw. in NRW, Hessen und BW fr 3 Gerate Indan ersten $ Monaten gratis und ab dem 4. Monat 3,99 €/Manat. [ederzeit
In Textform kUndbar mit einer 1-Monats-Frist. Festnetz-Flat ins deutsche Festnetz und die deutschen Motilfunknetze. Sonderufnummern sind ven der Festnetz-Flat ausgencmmen. Telefonate ins Ausiand, z. 8. USA, ab 9,9 Ct/Min.
Call-by Call und Presetection nicht verfagbar, Der erforderliche WLAN -Kabelrouterwird wahrend der Vertragsisufzen zur Verfugung gestelitund Ist nach Vertragsende 2uruckzugebean. Beachie bitte die VerfOgbarkeit: GligaZuhause-
Kabel-Produkte sind in vielen unserer Kabel Ausbaugebiete und mit modernisiertem Hausnetz verfigbar. Pruf bitte, cb Du die Produite im gewunschten Objekt nutzen kannst. Gilt nur fir GigaZuhause Habel-Neukunden, in deren
Haushaltin denietzten 3 Monaten weder ein Intemet-noch em Telefonanschiuss der Yodafone varhanden war.
6Biszud.mal alsDSLA herd von den d-Gescrmindghei 1,000 Mb/s bei Hasel und 250 MBit/s 2ei DSL

Stand: Oktobes 2023. Andesusmgen und IrriSmer vorbehalten.

Anbrtenn des Hatel Praduste in BW, Hessen NRW Yodafone West GasH, Ferdnand -Svaun-Planz 1, 40549 Disseldoo!,
inallen aogen Bundeslinden: Vodafeae Deutsehland GmbH - Betastr. 6-B 85774 Umeeféhiing Together We Can



