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Notfdlle

Bei...

* Heizungsausfalll

* Wasserschaden

* Aufzugsstérung

¢ sonstigen Notfdllen...

...helfen Ihnen auBerhalb unserer Geschdftszeiten unsere Notfallnum-
mern weiter, welche im Schaukasten in Inrem Hauseingang aushéngen.

Sollten Sie sich aus der Wohnung aussperren, rufen Sie bitte direkt einen
SchlUsseldienst an.




EINLEITUNG

Liebe Mieterinnen und Mieter,

Regelwerke wie eine Hausordnung werden hdufig ausschlieBlich als
Einschrénkung verstanden und fuhren somit nicht selten zu Missver-
sténdnissen. Wir méchten Ihnen den Umgang mit unserer Hausord-
nung erleichtern und Ihnen diese Regeln, die grundsatzlich auch als
Hilfestellungen dienen sollen, n&herbringen.

Sie fragen sich nun sicher, warum die BGGW-Verhaltensfibel dann
nicht den Namen ,eine Gebrauchsanleitung fur die Hausordnung™
frégt? Ganz einfach: Die Hausordnung ist ein Regelwerk, welches das
Zusammenleben in einer Gemeinschaft erleichtern soll. FUr ein harmo-
nisches Miteinander sind jedoch nicht nur Regeln notwendig, sondern
insbesondere gegenseitige Rucksichtnahme, Toleranz und UnterstUt-
zung. Genau dies mdchten wir mit unseren Verhaltensempfehlungen
strken - denn eine harmonische Hausgemeinschaft, die diese Eigen-
schaften pflegt, tragt unseres Erachtens zum eigenen Wohlempfinden bei.

Wie ist unsere Fibel anzuwenden?

Sie finden in unserer Fibel Verhaltensempfehlungen zu verschiedenen
Themen rund um eine gute Nachbarschaft und Ihr Mietverhdltnis. Soll-
ten zu einem Thema auch Regelungen in der Hausordnung getroffen
sein, sind diese ebenfalls aufgefuhrt.

Das vorhandene Stichwortverzeichnis soll Ihnen helfen, die Suche
nach einer Hilfestellung fur eine bestimmte Situation zu vereinfachen.
Manche Empfehlungen werden sich wiederholen, da sie zu verschie-
denen Stichworten passen.




Grundsaizlich ist es uns ein Anliegen, dass Sie innerhalb der Hausge-
meinschaft aufeinander Rucksicht nehmen. Wir empfehlen Ihnen do-
her, im persdnlichen Umgang miteinander, die nachfolgend aufge-
fUhrten goldenen Regeln zu beherzigen:

 Dialogbereitschaft zeigen

* Miteinander anstatt Ubereinander reden
* Einfuhlungsvermogen zeigen

* Grenzen erkennen und akzeptieren

* Toleranz und Rucksichtnahme auch zwischen den
Generationen aufbringen

* Toleranz zwischen den Kulturen walten lassen

* Das eigene Handeln hinterfragen

* Den richtigen Moment fur ein Gesprdch abwarten
* Kritik annehmen

Nun wunschen wir Ihnen viel SpaB beim Lesen und auch in Zukunft
ein angenehmes Wohnen sowie harmonisches Miteinander bei der
BGGW.

Ihre BGGW




STARTHILFE FUR DEN
EINZUG IN DAS NEUE
ZUHAUSE

Was wir lhnen empfehlen méchten

Sich personlich vorstellen

Ihr Zuhause ist auch das Zuhause anderer. Ist es nicht angenehm, die
Menschen zu kennen, mit denen man etwas teilt? Daher stellen Sie
sich Inren Nachbarn im Haus am besten persdnlich vor.

Aushang zum Einzug

Dass sich Ihre ,guten Stucke™ nicht gerduschlos in die neue Wohnung
fragen lassen, verstehen lhre neuen Nachbarn sicher. Aber geben
Sie ihnen die Chance, sich auf lhren Einzug einstellen zu kdnnen. Fur
Ihren Hinweis im Gesprach oder einen Aushang sind Ihnen lhre neuen
Nachbarn daher sicher dankbar.

Kontaktperson

Bitte hinfterlegen Sie die Telefonnummer oder Anschrift einer Vertrau-
ensperson bei uns. So kdbnnen wir im Notfall immer jemanden errei-
chen.




SICHERHEIT

Das sagt die Hausordnung

Der Zugang zum Haus ist unberechtigten Personen nicht gestattet. Do-
rum sind alle HauszugangstUren grundsatzlich geschlossen zu halten,
jedoch nicht abzuschlieBen. BrandschutztUren sind ebenfalls stets ge-
schlossen zu halten.

Die Zugangswege zu den Hdusern, die Flure und Treppenhduser, die
Keller- und Dachbodengdnge mussen als Fluchtwege und fur Notfall-
einsatze durch Feuerwehr und Rettungswagen freigehalten werden.
Es durfen hier keinerlei Gegenstdnde gelagert oder abgestellt wer-
den. Das gilt selbstverstandlich auch fur Schuhe und Pflanzen. Eine
Ausnahme stellt lediglich das voribergehende Abstellen von Gehnhil-
fen bzw. Kinderwagen dar, sofern Fluchtwege nicht versperrt werden.

Auch feuer- und explosionsgefdhrliche Stoffe sowie Fahrr&der, Mo-
peds, Motorr&der usw. durfen nicht auf Allgemeinfidichen im und vor
dem Haus abgestellt werden.

Das Anbringen von Blumenkdsten am Balkon ist erlaubt. Allerdings
mussen Blumenkdasten so angebracht werden, dass dadurch niemand
gefdhrdet werden kann. Achten Sie auch darauf, dass Ihre Nachbarn
nicht durch GieBwasser beeintréchtigt werden. Starkes GieBen der
Blumen schadet auch den Balkonbrustungen und dem Fassadenputz.

Das Grillen mit Holzkohle auf dem Balkon und auf der Terrasse ist aus
Brandschutzgrinden untersagt.
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Erklérung zur Hausordnung und zusdatzliche Empfehlungen

Haustiren, Brandschutztiiren

und Garagentore geschlossen halten

Wir méchten Fremden den unberechtigten Zutritt zu unseren Anlagen
erschweren. Zu lhrer eigenen Sicherheit bitten wir Sie, die Turen zwar
geschlossen zu halten, jedoch nicht zu verriegeln. Im Falle von Gefahr
mussen diese als Fluchtwege nutzbar sein.

Wir moéchten Diebstahl vorbeugen und aufeinander Rucksicht neh-
men. Hierzu k&nnen Sie folgendermaBen beitragen:

* Wenn Sie den Turschnapper mit dem kleinen Hebel entriegelt
haben, sodass die Haustur zwar schlieBt, aber nicht ins Schloss fallt,
dann achten Sie bitte unbedingt darauf, die Einrastfunktion an-
schlieBend wieder zu akfivieren

* Bitte halten Sie Inr Garagentor stets geschlossen

Zugangswege zu den Héusern

Wir achten stets darauf, dass wir die Zugdnge zum Haus, zur Tiefgara-
ge und zu den MUllpl&izen freihalten. Parken vor dem Hauseingang ist
daher untersagt.

Nutzung der Haustechnik
Wir wlnschen uns einen pfleglichen Umgang mit technischen Anla-
gen und Vorrichtungen. Bitte verzichten Sie daher darauf, z. B.

¢ Turen und AufzugstUren mit Gegensténden zu blockieren,
* Keile zwischen Turblatt und Rahmen zu legen.




Zum Wohle aller bitten wir Sie, Funktionsstérungen, Defekte oder Be-
schadigungen unverziglich der BGGW zu melden. Die Kontaktdaten
der Ansprechpartner finden Sie in unserer Verhaltensfibel auf Seite 3,
auf unserer Homepage oder im Mieterportal.

Schuhe im Treppenhaus
Bitte stellen Sie Ihre Schuhe in Inrer Wohnung ab. Im Treppenhaus ab-
gestellt, werden sie zu einer gefdhrlichen Stolperfalle.

Gegenstéinde in Hausfluren

Der Hausfiur ist ein Teil des Wohnumfeldes, in dem alle Bewohner sich
wohlfuhlen wollen und auch sollen. Der Hausflur ist aber auch der Be-
reich, der frei zugdnglich sein muss, wenn ein Mensch in Not dringend
arztliche Hilfe braucht oder sonstige Gefahr besteht. Daher kann der
Hausflur nicht als Abstellfiiche fur Gegenstdnde genutzt werden, die
in der Wohnung keinen Platz mehr finden. Auch eine gut gemeinte
Dekoration des Hausflurs kann im Notfall zu Problemen fuhren. Denken
Sie an Ihre eigene Sicherheit. Im Falle eines Feuers fUhren leicht ent-
zundbare Gegensténde zu einer gefdhrlichen Rauchentwicklung.

Kinderwagen und Gehhilfen durfen vorubergehend im Hausflur ab-
gestellt werden, sofern sie die Fluchtwege nicht versperren. Bedenken
Sie, dass beispielsweise Gehhilfen dlteren und gehbehinderten Men-
schen ihre Bewegungsfreiheit und Lebensqualitat erhalten.

Gegenstéinde auf Allgemeinfiichen

Auch hier bitten wir die unter dem Stichwort ,Gegensténde in Haus-
fluren™ genannten Punkte zu berlcksichtigen. Allgemeinfiichen auf
dem Dachboden oder im Keller dienen nicht als zusatzlicher Abstell-
raum.
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Gefahrenstoffe (z. B. Benzinkanister, Reinigungsmittel, Lésungsmittel) be-
wahren Sie bitte verschlossen in Ihrem Keller oder Ihrer Wohnung auf.

Grillen auf dem Balkon oder der Terrasse

Es spricht nichts gegen das Grillen mit einem Elektro- oder kleinen Gas-
grill auf dem Balkon und der Terrasse, allerdings nur in einem zumut-
baren MaBe.

Daher gilt auch hier: Bitte nehmen Sie Hinweise Ihrer Nachbarn ernst.
Treffen Sie Absprachen mit Ihnren Nachbarn, sodass die Fenster recht-

zeitig geschlossen werden kénnen und Ihre Nachbarn nicht durch die
Rauchentwicklung gestort werden.
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Blumenkdésten am Balkon

Die Hausordnung erlaubt das Anbringen von Blumenkdsten, sofern si-
chergestellt ist, dass hierdurch niemand zu Schaden kommt. Wir emp-
ehlen Ihnen, die Blumenkd&sten an der Innenseite anzubringen.

Damit Ihre Pflanzen wachsen und gedeihen, bendtigen diese natur-
lich ausreichend Wasser. Bitte achten Sie aber im Rahmen der Blu-
menpflege darauf, dass Inre Nachbarn nicht durch GieBwasser oder
herabfallende Pflanzenreste gestort werden. Hier hilft m&Biges GieBen
oder die Verwendung von PflanzgeféBen mit einem Wasserspeicher
(ohne Ablaufoffnung).

Rauchen

Rauchen in der Garage und im Treppenhaus ist untersagt. In der Woh-
nung, auf dem Balkon oder der Terrasse ist Rauchen nicht untersagt.
Dennoch appellieren wir an dieser Stelle auf gegenseitige Rucksicht-
nahme. Denn: ,Des einen Freud ist des anderen Leid™.

Sofern es zu Konflikten kommt, kann ein Gesprdch unter Nachbarn
auch hier zu einer allgemein vertréglichen Losung fuhren.,

Abwesenheit

Hinterlassen Sie bei l&ngerer Abwesenheit Ihre Telefonnummer bei
einem lhrer Nachbarn, sodass Sie im Noftfall, wie beispielsweise bei ei-
nem Wasserschaden, einem Fehlalarm eines Rauchwarnmelders oder
auch einem Einbruch, informiert werden kénnen.

Beugen Sie vor: Halten Sie auch bei kurzzeitiger Abwesenheit Fenster
und Turen geschlossen. Gekippte Fenster sind offene Fenster und ma-
chen es Einbrechern unnétig einfach.,
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Notfdlle

Bei...

* Heizungsausfall

* Wasserschaden

* Aufzugsstérung

¢ sonstigen Notfdllen...

...helfen Ihnen auBerhalb unserer Geschdaftszeiten unsere Notfallnum-
mern weiter, welche im Schaukasten in Inrem Hauseingang aushangen.

Sollten Sie sich aus der Wohnung aussperren, rufen Sie bitte direkt einen
Schlusseldienst an.




RUHEBEDURFNIS
UND SCHUTZ VOR
LARM

Das sagt die Hausordnung

Ruhe ist ein Begriff, bei dem die Auffassungen auseinandergehen kén-
nen. Sie und Ihre Mitbewohner haben ein Anrecht, so ruhig wie moég-
lich zu wohnen.

Von 22 bis 7 Uhr muss es ruhig sein. Aber auch auBerhalb dieser Zeit
sind Radio, Fernseher und sonstige Ger&te auf Zimmerlautstérke ein-
zustellen. Musizieren, Klopfen, Hdmmern, Bohren usw. darf nicht in den
spdten Abendstunden, sondern darf nur hdchstens bis 20 Unr gesche-
hen.Genauso selbstversténdlich ist es, dass Rucksicht auf die Gemein-
schaff genommen wird und beispielsweise Staubsauger, Spul- und
Waschmaschinen nicht dann in Betrieb genommen werden, wenn
andere schlafen mdchten. Viele Menschen brauchen auch Mittags-
ruhe: dltere Mitbewohner, Schichtarbeiter, Fruhaufsteher und Kranke.
Daher gelten diese Regeln auch in der Zeit von 13 bis 15 Uhr.

Ruhezeiten sind nicht als grundsatzliches Spielverbot fur Kinder an-
zusehen. Allerdings appellieren wir an alle Eltern, Rucksicht auf ihre
Mitbewohner zu nehmen und dafur Sorge zu tragen, dass Nachbarn
wdhrend der Ruhezeiten nicht beeintrachtigt werden.

Flure und Treppenhduser dirfen mit Fahrréidern u. A. nicht befahren
werden.

Verhaltensfibel Baugenossenschaft Grenzach-Wyhlen eG




Erklérung zur Hausordnung und zusdatzliche Empfehlungen

lhr Ein-/Auszug

Bringen Sie einen Aushang im Treppenhaus an, dass es in der Umzugs-
zeit etwas lauter werden kann, oder suchen Sie das direkte Gesprdch
zu Ihren neuen Nachbarn - sie werden es Innen danken.

Ein-/Auszug Ihres Nachbarn

Kennen Sie nicht auch das Gefuhl, dass man sich so sehr auf sein neu-
es Zuhause freut und jedes Bild gleich an der richtigen Stelle h&ngen
muss? Da kann es schon einmal passieren, dass der Nagel noch nach
20 Uhr in die Wand gehdmmert wird. Bringen Sie Verstéandnis fur diese
besondere Situation Ihres Nachbarn auf und zeigen Sie Kompromiss-
bereitschaft.

Bevor Sie jedoch das Hdmmern zur Verzweiflung bringt, klingeln Sie bei
Ihrem Nachbarn und machen Sie ihn durch einen freundlichen Hin-
weis auf das Fehlverhalten aufmerksam.

Erstmalige Ruhestérung durch Ihren Nachbarn

Bedenken Sie, dass durch ein direktes Gesprach mit Ihrem Nachbarn
haufig weitere Konflikte vermieden werden kénnen. Larm wird meist
nicht verursacht, um einen Konflikt auszulésen, sondern aus Unacht-
samkeit und Unwissenheit Uber die Wahrnehmung durch die Nachbarn.

o Off hilft es schon, den Nachbarn nicht als jemanden zu
sehen, der einen bewusst drgern will.




Wiederkehrende Ruhestérung durch Ihren Nachbarn

Bei wiederkehrenden Ruhestdrungen bitten wir Sie, uns zu informieren.
BerUcksichtigen Sie hierbei bitte, dass bei Ruhestérungen schriftliche
Aufzeichnungen notwendig sind, welche die folgenden Angaben be-
inhalten sollen:

* Art des Larms (Partygerdusch, Musik usw.)
* Tageszeit

* Zeitdauer

* Haufigkeit

* Mbgliche Zeugen

Bei massiven Stérungen der Nachtruhe und umgehend gewunschter
Abhilfe mussen wir auf die UnterstUtzung der Polizei hinweisen und Sie
bitten, uns Uber diese Vorfdlle zu informieren.

Gespréiche auf dem Balkon/auf der Terrasse

Auch bei Gespréachen auf dem Balkon/auf der Terrasse halten Sie bit-
te eine angemessene Lautstarke ein. Auch lhre Nachbarn méchten
den lauen Sommerabend genieBen.

Kinderlérm

Kinder brauchen Regeln, aber auch Freirdume. Wir mdchten darauf
aufmerksam machen, dass Ruhezeiten kein grundsdtzliches Spielver-
bot bedeuten und Kinderl&rm nicht als Ladrmbeldstigung gilt. Dennoch
ist in den Ruhezeiten Rucksicht auf Nachbarn zu nehmen. Daher ap-
pellieren wir an die Eltern, auf das Ruhebedurfnis der Nachbarn zu
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achten und die Ruhezeiten grundsdizlich zu bertcksichtigen. Eltern
sind fur ihre Kinder verantwortlich.

Inbetriebnahme von Haushaltsgeraten

Beherzigen Sie bei der Inbetriebnahme eines Haushaltsgerdts wah-
rend der Ruhezeiten, dass Sie in einer Hausgemeinschaft leben und
eine gute Hausgemeinschaft insbesondere von gegenseitiger RUck-
sichtnahme gepragt ist.

Fragen Sie Ihre Nachbarn bei einem Gesprdch im Treppenhaus, ob die-
se ruhestérende Gerdusche durch Ihre Haushaltsgeréte wahrnehmen.

Hdaufig kann der Larm, den eine Waschmaschine verursacht, bereits
durch die Veré&nderung der Position gemindert werden.

Sofern Mitbewohner massiv durch den Larm beeintrdchtigt werden,
sollten Sie den Betrieb innerhalb der Ruhezeiten einstellen.

Musizieren

Unser empfohlener Richtwert fUr das Musizieren betragt eine Stunde
am Tag. Mussen Sie langere Zeit Uben, dann freffen Sie Absprachen
mit Ihren Nachbarn. Mbglicherweise gibt es auch auBerhalb des Hau-
ses Alternativen fUr die Musikstunde.

Bitte berlcksichtigen Sie bei der Wahl |hres Instruments, dass Sie in
einem Mehrfamilienhaus lebben. Daher ist ein addguates Instrument
wunschenswert,




Feierlichkeiten

Ihre Nachbarn werden es Ihnen sicher danken und sogar etwas lau-
tere Gerdusche akzeptieren, wenn Sie geplante Feierlichkeiten durch
ein persénliches Gesprdch oder einen Aushang ankundigen. Bitte las-
sen Sie jedoch die Ruhezeiten nicht gdnzlich auBer Acht.

Weitere kleine Denkanstoe zum Schutz vor Ldrm

* Nehmen Sie Ihren Nachbarn zulielbbe beim TurschlieBen die Klinke in
die Hand

* Hausschuhe ddmpfen laute Gehgerdusche, insbesondere bei Kindern

¢ Filzgleiter an den Mébeln verhindern stérende Gerdusche durch
Mobelracken

* Bitte fuhren Sie IGrmverbundene Arbeiten im Garten, auf dem Bal-
kon und auf der Terrasse auBerhalb der allgemeinen Ruhezeiten aus
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REINIGUNG UND
SAUBERKEIT

Das sagt die Hausordnung

Der Turnus und Umfang fur die auf alle Mieter des Hauses entfallenden
Reinigungsarbeiten ergeben sich aus der Anzahl der Wohnungen des
Hauses und den &rtlichen Gegebenheiten. Wir erklGren Ihnen gerne
den Reinigungsplan. Es ist wichtig, dass Sie sich an diese Einfeilung
halten, denn hieraus kbnnen leicht Unstimmigkeiten entstehen.

Das Haus und die Anlage sind Uber die Reinigungsarbeiten hinaus sau-
ber zu halten. Daher soll die Bereitstellung von Gelben S&cken, Sperr-
mull u. A. frtihestens einen Tag vor der Abholung erfolgen. MUl gehdrt
in den dafur vorgesehenen Abfallbehdlter und nicht auf den Balkon,
vor die Wohnungstur, auf Allgemeinfidchen oder in Grunanlagen.

Ob Sie selbst oder eine externe Reinigungsfirma fur die DurchfUhrung
der Kehrwoche bzw. des Winterdienstes zusté&ndig sind, erfahren Sie
direkt bei Ihrer Genossenschaft.

Erklérung zur Hausordnung und zusdatzliche Empfehlungen

Kehrwoche/Winterdienst

Zundchst bedarf es der Erkldrung, dass unterschiedliche Verantwort-
lichkeiten zur DurchfUhrung der Kehrwoche und des Winterdienstes
gelten.
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Zustéindigkeit des Mieters fiir Kehrwoche/Winterdienst

Sollte Ihr Nachbar die Kehrwoche einmal vergessen haben, weil er
es sicher zu schédtzen, wenn Sie ihn freundlich darauf hinweisen, bevor
Sie eine Meldung an uns machen. Sollte Ihr Nachbar die Kehrwoche
allerdings haufiger vergessen, sind wir fur einen Hinweis dankbar.

Zustéindigkeit der Reinigungsfirma fiir Kehrwoche/Winterdienst

Nicht ordnungsgemdB durchgefuhrte oder unterlassene Arbeiten
mussen zeithah bei unserer Verwaltung reklamiert werden, denn sp&-
tere Reklamationen k&nnen nicht mehr nachgearbeitet werden.

Bereitstellung von Gelben Sécken

Um das Anlocken von Ungeziefer und einen unschdnen Eindruck der
Anlage zu vermeiden, sollen Gelbe S&cke lediglich einen Tag vor der
Abholung bereitgestellt werden.

Lagerung von Gelben Sécken im eigenen Mieterkeller

Bis zur Abholung kénnen Gelbe Sdcke im eigenen Kellerraum zwi-
schengelagert werden. Vermeiden Sie jedoch eine langfristige Lage-
rung von Gelben Sacken im Keller, denn auch hierdurch kann Unge-
ziefer angelockt werden.

Lagerung von Miill auf dem Balkon

Der Balkon ist ein Ort der Entspannung. Mull gehért in den dafur vor-
gesehenen MUllbehdlter. Denken Sie an die Geruchsbeldstigung und
den unschbnen Eindruck, den Mull auf einem Balkon hinterldsst.

Briefkastenanlage
Die Briefkastenanlage dient nicht zur Ablage von Altpapier. Nicht be-




notigte Zeitungen und Reklamebldtter sind Uber die daflr vorgesehe-
ne Papiertonne zu entsorgen.

Bitte bringen Sie nicht eigenmdachtig Aufkleber z.B. ,keine Werbung™
an lhre Briefkastenanlage an. Sofern Sie einen Aufkleber bendtigen
geben Sie uns einfach eine kurze Mitteilung per E-Mail oder rufen Sie
uns an. Wir veranlassen das Anbringen des Aufklebers.

Bei einem Auszug bitte den Briefkasten nicht zukleben.

Altpapier/Kartonagenabfdlle

Achten Sie darauf, die Kartonagen vor der Enfsorgung in die Papier-
tfonne zu zerkleinern. So vermeiden Sie unnétige Platzverschwendung
und das Risiko eines verschmutzten Mullplatzes. Wir mdchten Sie dar-
auf hinweisen, dass blaue Tonnen in der Regel Mietersachen sind und
privat bestellt werden mussen. Diese mussen im Mieterkeller platziert
werden. Haben Sie hierzu Fragen, sprechen Sie uns an.

Kartonagen und Verpackungsmull von Ihrem Ein- oder Auszug entsor-
gen Sie bitte auf dem Wertstoffhof.

Biotonne

Biomull kann in der Biotonne (sofern vorhanden) entsorgt werden.
Bitte sammeln Sie |hren Biomull nicht in PlastiktGten (Mulltrennung!),
sondern benutzen dafur PapiertUten oder Zeitungspapier. Falls keine
Biotonne vorhanden sein sollte und der Wunsch besteht, sprechen Sie
uns an.

Miill vor der Wohnungsttir
Die Hausordnung untersagt das Abstellen von Gegensténden im Trep-
penhaus. Dies gilt selbstverstandlich auch fur MUll. Neben den unter
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dem Stichwort ,Gegensténde in Hausfluren™ genannten Sicherheits-
und Brandschutzgrinden sprechen allerdings auch die Geruchsbe-
I&stigung und der unschdne Anblick gegen die Lagerung von Mull vor
der Wohnungstur.

Sperrmuill

Bitte beachten Sie hierzu die klaren Regeln der Hausordnung. Das
Bereitstellen von Sperrmull ist frihestens einen Abend vor dem Ent-
sorgungstermin gestattet. Frihzeitiges Bereitstellen verursacht haufig
zusdtzliche Kosten durch ,Mulltourismus™ und erweckt zudem einen
unschédnen Eindruck der Anlage. Weitere Informationen erhalten Sie
bei der Abfallwirtschaft Lorrach.

Verschmutzungen der Anlage

Die Hausordnung regelt, dass das Haus und die Anlage Uber die Rei-
nigungsarbeiten hinaus sauber zu halten sind. Das bedeutet, dass Ver-
schmutzungen, wie beispielsweise heruntergefallene Verpackungen,
verschuttete Getrdinke usw., durch den Verursacher zu beseitigen sind.

Millhaus

Innerhallb des MUllhauses bitten wir, Sauberkeit und Ordnung zu hal-
ten. Hierzu gehdrt auch, den Mull in den daflr vorgesehenen Tonnen
zu enfsorgen (Mullfrennung!). Neben den Tonnen abgestellter MUl ist
nicht nur unschdn anzusehen, er kann auch Ungeziefer anlocken.

Teppiche und Bettwdsche ausschiitteln

Denken Sie vor dem Ausschufteln Ihrer Teppiche oder lhrer Bettw-
sche Uber der Balkonbrustung bitte einen Augenblick dartber nach,
wo der Schmutz landet. Ihr Nachbar wird es Ihnen sicher danken,
wenn Sie eine andere Moglichkeit der Reinigung finden.




Fahrradraum
Biffe achten Sie darauf, lhre Fahrr&der ordentlich abzustellen, sodass
Mitbewohner ebenfalls an ihr Fahrrad herankommen.

Defekte und ungenutzte Fahrréder bitten wir zu enfsorgen bzw. im
eigenen Kellerraum abzustellen.

Waésche

Bitte nufzen Sie zum Trocknen Ihrer Wé&sche den Trockenraum oder
Ihren Balkon. Das Trocknen von Wd&sche in der Wohnung erhodht die
Luftfeuchtigkeit und damit die Gefahr von Schimmelbildung.

Bitte hdngen Sie |hre trockene Wdasche im Trockenraum zeitnah wie-
der ab. Bedenken Sie bitte, dass Sie sich diesen Platz mit Ihr en Nach-
barn teilen.

Das Aufstellen eines Kondenstrockners in der Wohnung oder in der
Waschkuche ist erlaubt.




STELLPLATZE, CARPORTS,
TIEFGARAGENSTELLPLATZE
UND EINZELGARAGEN

Das sagt die Hausordnung

Die jeweils gultigen gesetzlichen, polizeilichen und brandschutzrecht-
lichen Vorschriften sind von allen Bewohnern und von ihnen gege-
benenfalls beauffragen Dienstleistern/Handwerkern zu befolgen.
Insbesondere ist das Hantieren mit offenem Licht, Feuer und leicht
entlammbaren Gegensténden zu unterlassen.

Zudem gilt ein grundsatzliches Rauchverbot in Tiefgaragen.

Die Ausfuhrung von gréBeren Reparaturen ist auf dem gesamten Ge-
l&nde inklusive der Tiefgaragen nicht gestattet.

Erklérung zur Hausordnung und zusdatzliche Empfehlungen

Reifenwechsel

Gegen einen Reifenwechsel auf dem Geldnde oder in der Tiefgarage
ist nichts einzuwenden. Bitte achten Sie aber darauf, dass Ihre Nach-
bbarn hierdurch nicht beim Ein- und Ausparken behindert werden.

Autowdsche
FUr die Autowdsche fahren Sie bitte eine Autowaschanlage an.




Gegenstéinde in der Tiefgarage

Ihr Tiefgaragenstellplatz dient zum Abstellen des Fahrzeuges. Sonstige
Gegenstdnde durfen aus Brandschutzgrinden nicht in der Tiefgarage
gelagert werden. Ausgenommen davon ist Fahrzeugzubehor.

Parken in der Tiefgarage
Die Fahrwege sind Flucht- und Rettungsgassen, die auf jeden Fall frei-
zuhalten sind!

Privatparkpldétze
Die BGGW-Hinweisschilder weisen auf vermietete Stellpl&tze hin. Die-
se sind durch die vorhandenen Nummerierungen zuordenbar. Bitte
beachten Sie, dass die Stellpl&ize nicht zur allgemeinen Nutzung zur
Verfugung stehen. Hierzu weisen wir in der Regel seperate Besucher-
parkpl&tze aus.

Sauberhaltung des Stellplatzes
Stellplatzmieter sind gemdaB ihrem Mietvertrag fur die Sauberhaltung
des Stellplatzes verantwortlich.

Sauberhaltung der Garagenzufahrt
Die Sauberhaltung von Zufahrten zu Einzelgaragen obliegt dem Gao-
ragenmieter.




SPIELEN IN
DER ANLAGE

Was wir lIhnen empfehlen méchten

Balispielen
Gegen ein Ballspiel unter Kleinkindern in unseren Anlagen ist nichts
einzuwenden.

Bitte achten Sie aber als Eltern darauf, dass nicht gegen Glasturen,
Hauswdande und Mullgitterboxen gespielt wird. Abgesehen davon,
dass dies zu starken Larmbeldstigungen fuhrt, sind Sachbeschddigun-
gen nicht auszuschlieBen. Auch Stréucher und Blumenbeete durfen
nicht in Mitleidenschaft gezogen und beschddigt werden.

Griinanlage

Die Grunanlage ist nicht grundsatzlich als spielfreie Fl&iche anzusehen.
Beispielsweise durfen Decken ausgebreitet und Spielgerdte aufge-
stellt sowie BUsche, B&ume und Stréucher zum Versteckspiel genutzt
werden.

Grundsatzlich tragen die Eltern die Verantwortung fur ihre Kinder.

Sicherheit und Schutz der Kinder

Melden Sie der BEGGW bitte umgehend Defekte, Stolperfallen oder
Annliches, die Verletzungsgefahren bergen kénnten. Wir kiimmern uns
darum.




Auch ein gesundes Misstrauen Fremden gegenuber kann Kinder
schutzen. Sprechen Sie fremde Menschen an, die sich in unseren An-
lagen aufhalten.

Spielplatz

Achten Sie bitte auf den Zustand des Spielplatzes. Zum Wohle Ihrer Kin-
der sollten Sie darauf achten, dass diese den Spielplatz so verlassen,
wie sie ihn vorgefunden haben.

Eine Verunreinigung des Spielplatzes und der Grinanlagen ist zu ver-
meiden. Falls es doch einmal passiert, bitten wir Sie, die Verschmut-
zung zu beseitigen. Selbstversténdlich gilt auch hier, dass Eltern die
Verantwortung fur ihre Kinder tfragen.

Bitte bringen Sie die Abdeckungen nach der Nufzung des Sandkas-
tens mit Ihren Kindern wieder an. Nur so kbnnen Verschmutzungen
durch Tiere vermieden werden.




TIERHALTUNG

Was wir lhnen empfehlen méchten

Verantwortung lGibernehmen

Frauchen und Herrchen sind fur ihre Haustiere verantwortlich. Das be-
deutet auch, dass sie die mdglichen Angste anderer Personen ernst
nehmen.

Verschmutzungen

Verschmutzungen der Anlage und des Hauses sind grundsdétzlich zu
vermeiden. Falls es doch einmal passiert, sind die Hinterlassenschaffen
Ihres Haustiers zu beseitigen.

Tierlérm

Hundegebell und laute Tiergerdusche sind moglichst zu vermeiden.
Dennoch bitten wir darum, bei einer Neuanschaffung eines Haustiers
zu berdcksichtigen, dass auch ein Tier sich erst an seine neue Umge-
bung gewdhnen muss.

Genehmigungspflicht
Bitte beachten Sie die Genehmigungspflicht von Hunden und Katzen
in Inrem Mietvertrag.

Anleinen von Hunden

Hunde sind auf unseren Grundstucken und in den Gebduden grund-
satzlich anzuleinen. Hier m&chten wir nochmals zu bedenken geben,
dass es Personen gibt, die sich vor Hunden furchten.




FUR UNSERE
UMMWELT

Was wir lIhnen empfehlen méchten

Liften des Treppenhauses und der Kellerriume

Wer das Fenster 6ffnet, ist auch fUr das SchlieBen verantwortlich. Trep-
penhausfenster, sowie Kellerfenster sollten zudem wdhrend der kalten
Jahreszeit weitgehend geschlossen gehalten und lediglich 2 bis 3 Mall
taglich fur ein paar Minuten StoBlUftung gedffnet werden. Dies ist aus-
reichend und verhindert das AuskUhlen des Gebdudes.

Liften

Fenster sind lediglich fur ein paar Minuten StoBluftung zu &ffnen. Dau-
erhaft gekippte Fenster sind wahre Wdarmerduber. Zusdizlich entste-
hen durch gekippte Fenster unschdne Stockflecken an der Fassade
und droht die Gefahr von Schimmelbildung in der Wohnung.

Licht
Energieverlust erfolgt hdufig durch , Leerlauf™. So lohnt es sich beispiel-
weise, beim Verlassen von RGumen immer das Licht auszuschalten.

Verhaltensfibel Baugenossenschaft Grenzach-Wyhlen eG




Heizkorper

Es schont den Geldbeutel und die Umwelt, die Heizkdrper konstant auf
kleiner Stufe zu halten und nicht morgens zu- und abends aufzudre-
hen. Vor oder auf die Heizkdrper sollten keine Gegenstdnde gestellt
oder gelegt werden, da sonst die Warmeabgalbe stark behindert wird.

Miillsortierung

Bitte bedenken Sie, dass richtige Mullsortierung nicht nur die Umwelt,
sondern auch lhren Geldbeutel schont. Mull kann vermieden werden,
in dem z. B. UberflUssige Verpackungen bereits im Supermarkt an den
daflr vorgesehenen Stellen entsorgt werden.

U GUTER LETZT

... hoffen wir, dass Sie einige nutzliche Anregungen und Tipps fur ein
harmonisches Miteinander in der Verhaltensfibel gefunden haben.
AbschlieBend modchten wir Ihnen noch ein paar DenkanstdBe zu auf-
kommenden Konflikten mit auf den Weg geben.

* Streitigkeiten entstehen haufig durch unausgesprochene Worte.,

« Signalisieren Sie Inrem Nachbarn lhre Dialogbereitschaft
vor einer Beschwerde an uns.

* Seien Sie bereit, auch einmal Kritik anzunehmen, und
werten Sie diese nicht direkt als einen persdnlichen Angriff,

* Seien Sie aber auch mutig, sachliche Kritik zu Uben.
* Hinterfragen Sie Ihr eigenes Handeln.
« Uberbewerten Sie das Problem nicht, seien Sie gelassen.




» Schlafen Sie erst einmal eine Nacht Uber die Geschehnisse.
Nicht umsonst heit es; ,Haufig sieht die Welt am
ndachsten Tag schon ganz anders aus.”

Die BGGW leistet bei privaten Streitigkeiten selbstverstandlich Hilfe-
stellung, wahrt jedoch hierbei stets die NeutralitGt gegenuber allen
Parteien. Wir bitten um Verstédndnis, dass wir bei VerstéBen gegen
die Hausordnung nur etwas unternehmen kdnnen, wenn Sie uns den
Sachverhalt schriftlich mitteilen.

Das Team der BGGW steht Ihnen gerne fur Ihre Fragen und Anliegen
jederzeit zur VerfUgung. Z6gern Sie bitte nicht, sich mit uns in Verbin-
dung zu setzen.

Ebenso freuen wir uns Uber Anregungen, Lob und Kritik an:

info@bggw.de

AUF EINE GUTE
NACHBARSCHAFT!I




STICHWORT-
VERZEICHNIS

Abwesenheit
Altpapier
AllgemeinfiGchen

11
21
9,10

Ausschuftteln von Teppichen

und Bettwdsche
Auszug
Autowdsche
Ballspielen
Beschwerden
Biotonnel
Blumenkdsten
Brandschutztiren
Briefkasten
Carports
DenkanstdRe
Einzelgaragen
Einzug
Fahrradraum

22

14

24

26

30, 31
21
7,11
7,8
20, 21
24

17, 30, 31
24, 25
6,14
23

Feierlichkeiten 17
Garagentore 8
Gegenstdnde auf

AllgemeinfiGchen 7,9, 10
Gegenstdnde in Hausfluren 7, 9
Gelbe Sacke 19, 20
Grillen Balkon/Terrasse 7,10
Hausflur 9
Haushaltsgerdte 16
Haustechnik 8
HaustUren 7.8
Heizung 3,12, 30
Hund 28
Karfonagenabfdlle 21
Katze 28
Kehrwoche 19, 20, 25
Kinderldrm 13, 16-17, 26, 27

Kontaktperson 6




Kritik

Licht

Luften

Mull

Musizieren
Noftfdlle
Privatparkpl&ize
Rauchen
Reifenwechsel
Reinigungsplan
Ruhestérung
Sandkasten
Schimmel
Schuhe im Treppenhaus
Sicherheit

30, 31
29
29

19-22, 30

13, 16
3,12
25

11

24

19
13-17
26, 27
23, 29
7,9

7-12,26

Sperrmull 19, 22
Spielen in der Grunanlage 26, 27
Spielplatz 27
Stellplatze 24, 25
Streitigkeiten 30, 31
Tiefgarage 24, 25
Tierhaltung 28
Treppenhaus 7,9
Umwelt 29
Verschmutzung der Anlage 22
Vorstellen 6
Wdasche 23
Winterdienst 19. 20
Zugangswege 8
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